
代行出力サービスのご案内

弊社では、住宅金融支援機構の総合オンラインシステム計算センターから償還
予定表及び督促状作成に必要なデータを直接受領・加工のうえ、金融機関様に代
わってお客さまに送付いたします。

＜サービスのイメージ＞
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事務負担軽減 ・帳票出力、折込、封入、確認、発送及び期日管理等

コスト削減

・郵便料金（償還予定表：両面印刷による枚数半減、
延滞督促状：圧着はがき利用）

・償還予定表及び延滞督促状作成に必要な人件費、封筒、用紙、
印刷用機器及びシステム経費等の物件費

＋
上記に加え個人情報取扱に伴う情報漏洩リスク等のストレスからの解放

情報セキュリティ及び品質マネジメントへの取組み

弊社は、以下の認定を受けることにより、より高いレベルの情報セキュリティ管理体制を
構築し、お客様に一層ご安心いただけるサービスを提供しております。

【お問い合わせ先】
株式会社HS情報システムズ
サポートセンター 代行出力担当
〒112-8508
東京都文京区小石川1-1-17 日本生命春日駅前ビル7階
電話:03-3830-7552 FAX:03-3830-7551

サービスの概要

代行出力サービス ※1 償還予定表 督促状

送付対象 新規融資、一部繰上償還等 期日延滞から延滞３回目まで

送付時期

総合オンラインシステムのデー
タ提供日（例：新規融資の場合
は最終回又は一括資金実行日の
翌々営業日）から起算して５営
業日以内

約定日の９営業日後まで

送付形態 窓あき封筒 圧着加工はがき

１件当たりの税抜料金 ※2,3
450円 200円

（普通郵便料金を含みます。）

宛先不明等配達不能の場合の取
扱い

差出人名となる金融機関業務取扱店に返送

※1 代行出力サービスは、「償還予定表」、「督促状」のいずれか一方でも申込可能です。

※2 １件当たりの料金（従量料金）の他に、基本料金 30,000円（１年当たり）及び金融機関さまの依頼により発送を
取り止めた場合は、引抜料金10,000円（１件当たり）が発生します。

※3 金額に消費税等は含まれておりません。

（2025.4現在）


